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Wollen Sie regelmäßig Ihre Kunden über Neuerungen in Ihrem Hause informieren ?  

Wollen Sie gezielt Interessenten zur nächsten Messe einladen ?   

DOCUframe bietet Ihnen hier alle Möglichkeiten eines modernen Kommunikationssystems.  Neben 
klassischen Serienbriefen an eine gezielte Auswahl von Adressen können Sie Serien-E-Mails, gestaltete 
Newsletter oder Serien-Faxe erstellen, verwalten und Ihren Adressen zuweisen.  

Lernen Sie alle Möglichkeiten für Serienaktionen in unserem Halbtagesseminar kennen und in Ihrem 
Unternehmen einsetzen.  

Themen: - Adressdatenquellen und Adresslisten 
- Kommunikationswege (Print, Mail, FAX, SMS) 
- WordText-Vorlagen, E-Mail – Vorlagen, Newsletter  
- Arbeiten mit Druckmakros (Platzhalter)  
- Erstellung / Änderung eigener Druckmakros (Fortgeschrittene) 
- Serienbrief auf Drucker und Serienfaxe  
- Serien-Email  
- Verwaltung erstellter Seriendokumente 
- Bearbeiten der Status- und Versandinformationen 

Voraussetzungen:  - DOCUframe-Kenntnisse  
- Kenntnisse der eigenen Geschäftsprozesse 
- Erfahrung im Umgang mit Microsoft Windows® 

Zielgruppe: - Mitarbeiter der Fachabteilungen 
- Vertrieblich orientierte Mitarbeiter 
- Informatikmitarbeiter 

Dauer: - 0,5 Tage, von 9.00-12.00 Uhr  

Schulungsart: 

Schulungsort: 

Kosten: 

Buchung: 

Kontakt: 

- Standardschulung, Mindesteilnehmerzahl : 4 Personen 
 
- Heizmann Systemhaus GmbH in 79312 Emmendingen 

- 125,00 € je Person zzgl. Mwst. 

- Per Mail oder telefonisch  
 
- info@heizmann-systemhaus.de 

 
 


